
Surat Pernyataan Kehilangan Kartu Debet/Token
Statement Letter Lost Of Debit Card/Token

Saya/Kami yang bertanda tangan dibawah ini
I/We undersigned below

Nama Nasabah/Customer Name

Nomor Rekening/ Account Number

Alamat sesuai ID/ID address

Nomor Telepon/Phone Number

Nomor Kartu Debet/Debit Card Number

Nomor Serial Token/Token Serial Number 

Hilang/dicuri pada tanggal
Lost/Stolen on

Lokasi kehilangan/dicuri
Position Lost/Stolen

:

:

:

:

:

:

:

:

Dengan ini Saya/Kami melaporkan/menyatakan kepada PT Bank KEB Hana Indonesia (“Bank Hana”) bahwa Kartu Debet/Token atas nama tersebut 
diatas telah
I/We hereby report/declare to PT Bank KEB Hana Indonesia (“Hana Bank”) that the Debit Card/Token in the name above have

Saya/Kami bertanggung jawab atas kebenaran seluruh data yang disampaikan dalam Surat Pernyataan ini. Apabila ada kesalahan/ketidaksesuaian 
Saya/Kami akan menjamin seluruh risiko yang terjadi sebelum tanggal Surat Pernyataan ini disampaikan kepada Bank Hana merupakan 
risiko Saya/Kami.
I/We will responsible for the truth o� all data submitted in this Statement Letter. If there is an error incompatibility I/we will guarantee all risks that occur 
before this Statement Letter submitted to the Hana Bank become our own risks.

PT. Bank KEB Hana Indonesia (Bank Hana) terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan merupakan peserta penjaminan simpanan LPS.

Place (dd/mm)
, , 20

Nama Nasabah/Customer Name

Meterai/Stamp duty
(TTD)/Customer Sign
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